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환자안전 의사소통(TeamSTEPPS) 온라인 교육 안내

<2021.10.27.(수), 중앙환자안전센터>

□ 개요

○ (교육목적) 환자안전사고 예방을 위한 보건의료인 간 의사소통 

역량 강화 및 팀워크 개선

○ (교육일정) 2021년 10월 27일(수) 부터

○ (교육방법) 환자안전 보고학습시스템 포털(www.kops.or.kr) 온라인 

교육

- ‘온라인 교육’ 메뉴(학습하기 > 온라인교육)에 교육자료 게시 

□ 프로그램

○ 환자안전 의사소통(TeamSTEPPS) 개념 및 사례 영상 총 14편

순서 강의명 강사 순서 강의명 강사

1강 INTRO 박태준·
이원 8강 팀 소개 시뮬레이션 박태준

2강 팀 소개 박태준 9강 팀 구조 시뮬레이션 박태준

3강 팀 구조 이원 10강 팀 이끌기 시뮬레이션 최미선

4강 팀 이끌기 최미선 11강 의사소통 시뮬레이션 윤선희

5강 의사소통 윤선희 12강 상황 모니터링 시뮬레이션 정진희

6강 상황 모니터링 정진희 13강 상호지원 시뮬레이션 박인영

7강 상호지원 박인영 14강 마무리 시뮬레이션 박태준

□ 문의처

○ 의료기관평가인증원 중앙환자안전센터

(T. 02-2076-0642, F. 02-6499-1693, kychoi@koiha.or.kr)

http://www.kops.or.kr

